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DECRETO N2 1.123, DE 15 DE OUTUBRO DE 2020.

Regulamenta a retomada consciente das
atividades econdmicas de acordo com a Fase
Verde estabelecida no Plano Sdo Paulo do
Governo Estadual, e da outras providéncias.

Considerando a estratégia de retomada consciente apresentada pelo Governo do Estado
de S3o Paulo, por meio do “Plano Sdo Paulo” (https://www.saopaulo.sp.gov.br/planosp) e o
Decreto Estadual n® 64.994, de 28 de maio de 2020, alterado pelo Decreto Estadual n? 65.234,
de 08 de outubro de 2020;

Considerando que o Municipio de Cabreuva faz parte da DRS 7/Campinas e, portanto,
foi enquadrado na Fase 4 — Verde do Plano Séo Paulo, permitindo a abertura parcial das
atividades econémicas conforme Resolugdo SS 132, de 09 de outubro de 2020; e

Considerando as informacdes prestadas pela Secretaria Municipal de Sadde atinentes
3s taxas de contagio, Obitos e capacidade hospitalar de nossa Regido, bem como as medidas
adotadas para combate da COVID-19, que justificam e embasam cientificamente a retomada
gradual das atividades ndo essenciais no Municipio de Cabreuva;

HENRIQUE MARTIN, Prefeito do Municipio de Cabretva, Estado de S&o Paulo, no uso
de suas atribuicdes legais, decreta:

Art. 12 Ficam regulamentas as regras da retomada consciente das atividades
econdmicas, de acordo com a Fase Verde estabelecida pelo Plano Sdo Paulo do Governo
Estadual (Anexo 1), em complementacdo as regras estabelecidas para a Fase Amarela dispostas
no Decreto Municipal n2 1.181, de 07 de agosto de 2020

Art. 22 A partir desta data, poderdo ser retomadas as seguintes atividades econdmicas:

a) comércio, servigos e escritorios em geral;

b) saldes de beleza, barbearias, servicos de estética e de modificagdo cg
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c) bares, restaurantes, lanchonetes e similares;

d) condominios residenciais e comerciais;

e) meios de hospedagem;

f) academias de esporte e gindstica em geral;

g) artes marciais, lutas e defesa pessoal;

h) clubes sociais, recreativos e pesqueiros;

i) parques e equipamentos publicos;

j) eventos e recepgdo em geral;

k) atividades religiosas; e

1) cemitério.

Paragrafo tnico. Todos os estabelecimentos que estiverem autorizados e optarem pelo
funcionamento, ainda que de forma parcial, deverdo adotar medidas especificas para evitar
aglomeracdo e medidas especiais para prote¢do de idosos, gestantes, pessoas com doencas
cronicas ou aquelas classificadas como grupo de risco ou vulneraveis, a luz das recomendagGes
do Ministério da Saude, Secretaria Estadual de Satde e Organizagdo Mundial de Salde.

Art. 32 Como condicdo para reiniciarem suas atividades, os estabelecimentos referidos
no art. 22 deverdo observar os protocolos sanitarios da Secretaria Municipal de Saude e
demais recomendacdes previstas no Plano Sdo Paulo.

Paragrafo tnico. A Administragdo Municipal manterd avalia¢do constante das con
epidemioldgicas e estruturais para o enfrentamento da COVID-19 e poderd, mediante
fundamentada e Decreto, alterar a fase de modulagdo, de acordo com a metodologi# prevista
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no Decreto Estadual n2 64.994, de 2020, respeitando, também, eventual revisdo pelo Governo
do Estado da classificagdo dos municipios no “Plano Sao Paulo”.

Art. 42 Fica autorizada a abertura dos parques e equipamentos publicos indicados no
Anexo |l deste Decreto, a partir desta data, obedecendo os protocolos sanitarios.

§ 120s parques e equipamentos publicos somente poderdo ser utilizados para
atividades fisicas individuais de corrida, caminhada e ciclismo em &reas ao ar livre, pistas de
corrida, skate e ciclovias, observados os protocolos sanitdrios e os horarios de funcionamento
estabelecidos no Anexo Il deste Decreto.

§ 29 A Secretaria de Meio Ambiente, Obras e Servigos Urbanos sera responsével pela
administragdo do espaco publico e devera:

| - manter suspensas atividades presenciais dirigidas;

Il - restringir o acesso de usudrios ao préprio municipal e adotar outras medidas
necessarias para evitar aglomeracdes, de acordo com as especificidades de cada espago e os
protocolos da Vigilancia Sanitaria; e

1l - implantar o protocolo sanitario relativo ao uso desses espagos publicos e zelar pelo
seu cumprimento.

§ 320s eventos, recepcdes e outras atividades afins, inclusive em centros de
entretenimento familiar e organizagdes da sociedade civil, poderdo ser realizados a partir
desta data, com observancia do protocolo sanitédrio constante do Anexo Il deste Decreto.

§ 42 Fica permitida a utilizacdo das dreas comuns em condominios residenciais e
assemelhados, desde que exclusivamente pelos respectivos condéminos e condicionada, sob
responsabilidade de seus administradores, ao atendimento e respeito aos protocolos de
convivéncia e de distanciamento social voltados ao combate do novo coronavirus (COVID-19).

§ 52 O desenvolvimento das atividades nos espacos de que trata este artigo ta mb&
condicionado a adogdo dos protocolos sanitdrios intersetorial e setoriais do Estae
disponiveis em https://www.saopaulo.sp.gov.br/plang
https://www.saopaulo.sp.gov.br/planosp/setores/. -
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Art. 52 Permanecem suspensas as atividades de ensino presenciais de toda e qualquer
instituicdo de ensino, incluindo educacdo basica, profissional, profissionalizante, superior e
similares, excetuando-se apenas os alunos de cursos profissionalizantes de aprendizagem
industrial que mantenham vinculo empregaticio com empresas em razdo do primeiro
emprego.

Art. 62 Fica mantida a permissdo as igrejas, centros, templos religiosos e assemelhados
de permanecerem abertos para receber fiéis e, ainda, realizarem atividades junto a
comunidade, sempre respeitando as normas estabelecidas no protocolo sanitdrio setorial das
Atividades Religiosas previsto no Plano Sdo Paulo.

Art. 72 Fica determinado o retorno aos atendimentos presenciais no Pago Municipal e
demais reparti¢des publicas, caso em que o Poder Publico assegurard a adogdo de todas a
medidas sanitarias elencadas pela VISA como necessarias em cada caso para preservagdo da
satide dos servidores e da populagdo, tais como controle de fluxo de pessoas, regra de
distanciamento, uso de mascara, disponibilizagdo de dlcool em gel, entre outras.

Art. 82 O Velério Municipal deverd funcionar com limitagdo de tempo de veldrio a ser
estipulada pela Administragdo, de acordo com a necessidade.

Paragrafo tnico. O Cemitério Municipal reabre para visitagdo, a partir desta data, de
segunda a domingo, das 7h00 as 17h00, observando-se protocolo especifico (Anexo I1).

Art. 92 Ficam mantidas todas as medidas para enfrentamento da calamidade de saude
publica decorrente da COVID-19 decretadas até o momento, desde que ndo conflitem com as
disposigdes ora instituidas.

Art. 10. O descumprimento das medidas impostas neste Decreto sujeitara os infratores,
de forma cumulativa, as penalidades de multa (minimo de 10 UFESP’s), interdicao total da
atividade e cassagdo de alvard de localizagdo e funcionamento, nos termos da legislaga
Municipal e, conforme o caso, ainda as penas previstas na Lei Estadual n2 10.083; de 23 de
setembro de 1998 (Codigo Sanitario do Estado).

Art. 11. Para o cumprimento das medidas impostas neste decreto poderafo Chefe do

Poder Executivo valer-se de forga policial, acionando os respectivos orgaos.
W
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Art. 12. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se as
disposicdes em contrario.

Cabretiva, em 15 de outubro de 2020.

,/ HENRIQUE MARTIN

Prefeito

Arquivado em pasta propria e afixado no local de costume. Setor de Expediente da
Prefeitura de Cabretiva, em 15 de outubro de 2020.

Agente Juridico
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Ativida imento

Capacidade 20% limitada
Herdno redusido: 4 horas seguidas em todos o4 dias da semana ou

ANEXO |

Capaddade 40% limitada

www.cabreuva.sp.gov.br

(Bares, restaurantes e similares)

fase no periodo anterior de, pelo menos, 14 dias consecutivos: aps bh e
antes das 22h
Adogho dos protocolos geral e setorial especifico

“Shopping canter”, galerias e b horas seguidas em 4 dias da semana, desde que Suspenso o Hordrio reduzido (10 horas) hfmlme o “T:‘fdd y
estabelecimentos congéneres atendimento presencial nos demais 3 diag Pragas de alimentacdo (20 ar livre ou em areas arejadas) Hnla'fu POl e =Rl il
Proibigaa de pragas de ahmentagdo Adoglo dos protocolos geral ¢ setorial 2spetilico Adocho dos protocolos gerale setorial especiicn
Adogio dos protocolos padries e setorfals especilicos
Capacidade 20% limitada
Hordrio rediizido: 4 horas seguidas em todos os dias dasemana ou | Capacidade 40% fimitaca Capacidade 60% fimitada
Comércio 6 horas saguidas em 4 diag da $emana, desde que Suspenso o Horatio reduzido {10 horas) Horario reduzido (12 horas)
atendimento presencial nos demats 3 dias Adocdo dos protocolos geral & setorial especifico Adogdo dos protocolos geral e setorial especifico
Adogdo dos protocolos padrbes & setoriais specificos
Capacidade 20% limitada
Hardnio reduzido: 4 horas seguidas em todos os dias da semana ou | Capacidade 40% limitada Capatidade 60% limitada
Servigos 6 horas seguidas em 4 dias 43 semana, desde que suspenso 0 Horario reduzido [10'horas) Hordtio reduzido (12 horas)
atendimento presencial nos demas 3 dias Adogdo dos protocolos gerat e setorial & especifico Adogdo dos protocolos geral e setorial especilico
Adogdo dos protocolos padrdes e setoniais especificos
Somente a0 ar livre ou em dreas arejadas
Capacidade 40% limitada 4
Consumo local Hordrio reduzido (10 horas). Apds s 6he antes das 17h; se classificagdo na Capacidage 0% fimitada

Hordrlo reduzida (12 horas):Apos as 6h & antes das 225
Adogio dos protocolos geral e setonal espectico

Capacidade 40% limitada

Capacidade 60% hmitada

praticas em grupo Suspensas
Adocao dos protocolos peral e setorial especilico

Saldes de beleza e barbearias X Hardrio reduzido (10 horas) Horatio redurido (12 horas)
Adocdo dos protocelos gesal e setorial especifico ndoglo dos peotocolos géral & setorial especifico
Capacidade 30% limitada
Hordrio reduzido (10 horas) Capacidade €0% ltada
Academias de esporte de lodas as ; Agendamenta prévio com hora marcada Horkvio tedutido (12foras)
modalidades e centros de gindstica Permissio dpenas de aulas e praticas indwiduais, mantendo-se as aufas &

‘Adoc3o dos protocolos geral e setorial especilico

Eventos, convengdes e atividades

Classificag3o na lase no periodo anterior de, pelo menos, 28 dias
consecutivos

Capacidade 40% limitada

Hordrlo reduzido [10'horas)

(lassificagio na fase rio periodo anterior de, pelo menos, 28
dias consecutivos

Capauidade 50% imitada

Harario reduzido (12 horas)

aglomerago

cuhuraig Obrigacdo de controle de acesso, hors marcada & assentos marcados Qbrigacdo de controle de acesso e hora marcada
Asgentos & filas respeitando distanciaménto minimo Filas & espagos com demarcagdes, respeilando
Proibicio de atividades com pblico em pe distanclamento minimo
Adogdo dos protocolos geral & setorial especifico Adago dos protocolos geral e setorial especlfico
Demais atividades que geram
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ANEXO I

ATUALIZACAO E CONSOLIDACAO DO PROTOCOLO SANITARIO NO ENFRENTAMENTO A
PANDEMIA DO CORONAVIRUS NO MUNICIPIO DE CABREUVA

REABERTURA DOS SETORES DA ECONOMIA (FASE 4 — VERDE)
ATIVIDADES CONTEMPLADAS:
- Comércio, servicos e escritorios em geral;
- Saldes de beleza, barbearias,
- Bares, restaurantes, lanchonetes e similares;
- Condominios residenciais e comerciais;
- Meios de hospedagem;
- Academias de esporte e ginastica em geral;
- Artes marciais, lutas e defesa pessoal;
- Clubes sociais, recreativos e pesqueiros;
- Parques e equipamentos publicos;
- Eventos e recepgdo em geral;

- Atividades religiosas; e

- Cemitério. z Z//'
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PROTOCOLOS TRANSVERSAIS (PT)

As Protocolos Transversais (PT) abaixo relacionadas devem ser aplicadas a todas as
atividades acima, incluindo seus funciondrios/colaboradores, clientes e/ou usudrios das

atividades, sem prejuizo da aplicacdo complementar dos Protocolos Especificos (PE) de cada
qual.

DISTANCIAMENTO FiSICO SOCIAL

1. Horario de funcionamento: os estabelecimentos autorizados a funcionar deverao
respeitar os horarios descritos nos seus respectivos alvaras de funcionamento;

2. Limites de ocupacdo: limitar a entrada e permanéncia de pessoas a 60% (sessenta por
cento) da capacidade do estabelecimento — referenciar em relagdo ao alvara de
funcionamento — mesmo em dareas externas ou abertas, realizando o controle de acesso, seja
por meio de senha, contagem ou outras formas de controle, salvo protocolos especificos;

3. Atividades de recreacdo: os espagos de recreagdo e lazer em hotéis, restaurantes e
lojas, entre outros, deverdo reduzir a quantidade total de ingressos de pessoas,
concomitantemente, de modo a evitar aglomeragfes e respeitar os limites maximos de
ocupac3o aplicéveis a Fase 4 — Verde do Plano Sdo Paulo, ficando a cargo dos responsaveis a
higienizagdo completa constante dos espagos e equipamentos, bem como a manutengdo da
exigéncia do distanciamento social entre 0s usuarios;

4. Estacionamento: limitar vagas de estacionamento disponiveis e isolar as
sobressalentes, de modo a garantir distanciamento de veiculos no estacionamento,
respeitando o limite de ocupagdo permitido;

5. Informativo de capacidade permitida: disponibilizar, nas entradas do
estabelecimento, informativo da capacidade total e da capacidade permitida de pessoas na
qual devera ser quantificado o nimero de funcionarios/colaboradores, visitantes, prestadores
de servicos e outros para o célculo da capacidade;

6. Distancia segura: manter a distdncia minima entre pessoas de 1,5 metro (um m
cinquenta centimetros) em todos os ambientes, internos e externos, ressalvadas as exce
em razio da especificidade da atividade ou para pessoas que dependam de acompan
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ou cuidados especiais, tais como criancas de até 12 (doze) anos, idosos e pessoas com
deficiéncia;

7. Distanciamento no ambiente de trabalho: reorganizar todos os ambientes de trabalho
para atendimento do distanciamento minimo entre as pessoas;

8. Areas de fluxo: coordenar adequadamente o fluxo de pessoas nas dependéncias do
estabelecimento, ajustando entradas e saidas distintas e, se necessdrio, isolando areas do
estabelecimento; demarcar, sempre que possivel, dareas de fluxo de pessoas para evitar
aglomeragdes, minimizando o nimero de pessoas concomitantemente no mesmo ambiente
e respeitando o distanciamento minimo;

9. Acesso: 0 acesso aos estabelecimentos devera ser feito preferencialmente por uma
(nica entrada e uma Unica saida para o controle efetivo do nimero de pessoas dentro do
local, de forma a respeitar a capacidade total;

10. Sanitdrios: implementar controle de acesso a sanitdrios, de modo a evitar
aglomeragdes em seu interior;

11. Agendamento: sempre que aplicivel, os atendimentos deverdo ser feitos
exclusivamente mediante agendamento prévio, prevendo intervalo suficiente entre
marcacdes para higienizacdo completa das estacdes de atendimento e utensilios, orientando
para que os clientes evitem chegar antecipadamente ou com atrasos para evitar
aglomeracgdes;

12. Acompanhantes: para atividades que necessitam de agendamento prévio,
orientagdo sobre a ndo permanéncia de acompanhantes e animais de estimagdo dentro do
estabelecimento, excetuados cdes-guia ou casos especificos em que o cliente necessite de
acompanhamento (limitado a uma pessoa);

13. Distanciamento em filas: sinalizar, sempre que possivel, preferencialmente no chdo
ou em local visivel, a posicdo em que as pessoas devem aguardar na fila, respeitando o
distanciamento minimo de 1,5 metro (um metro e cinquenta centimetros);




Prefeitura de Cabreldva
Prefeitura de Gabinete do Prefeito

CRAEREUVA

Rua Floriano Peixoto, n® 158, Centro
CabreGva/SP - CEP: 13315-000
Tel.: 11-4528 8301
sec.gabinete@cabreuva.sp.gov.br
www.cabreuva.sp.gov.br

15. Canais digitais: priorizar e estimular o atendimento ao publico por canais digitais, em
todas as atividades e aces, tais como operagdo e venda, suporte e atendimento a distancia

(telefone, aplicativo ou on-line), priorizando as entregas através de delivery (takeaway) ou
drive thru;

16. Degustacdes: ndo disponibilizar degustagdes de alimentos ou bebidas ou oferecer
servicos de amenidades adicionais que possam incentivar a permanéncia ou retardar a saida
e gerar aglomeragdes nas dreas comuns, como mesas de café, conveniéncias, entre outros;

17. Grupos de risco: priorizar o atendimento de pessoas que sejam consideradas grupo
de risco, adotando medidas especiais visando a proteg¢do de idosos, gestantes e pessoas com
doengas cronicas ou imunodeprimidas, a luz das recomendagdes do Ministério da Salde, da
Secretaria Estadual de Salde e da Secretaria Municipal de Saude; recomenda-se restringir,
sempre que possivel, o acesso deste publico e de criangas entre 0 (zero) e 6 (seis) anos;

18. Utilizagio de refeitérios: quando presentes, os refeitérios de
funcionarios/colaboradores devem operar com apenas 1/3 (um tergo) da sua capacidade por
vez; devera ser organizado cronograma para sua utilizagdo de forma a evitar aglomeracdes e
cruzamento entre os trabalhadores (fluxos internos e de entradas e saidas), além de garantir
a manutenc3o da distancia minima de 1,5 metro (um metro e cinquenta centimetros); e

19. Vestidrio de funcionarios: devem ser adotados os cuidados para evitar a
contaminagdo cruzada do uniforme, evitando-se contato entre uniformes limpos e os sujos;

HIGIENE PESSOAL

1. Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's): exigir o uso e/ou disponibilizar os EPI's
necessarios aos funcionarios/colaboradores para cada tipo de atividade, além daqueles de uso
obrigatério, como madscaras, principalmente para atividades de limpeza, retirada e troca do
lixo, manuseio e manipulacio de alimentos, quando aplicavel;

2. Mascaras faciais: para protegdo pessoal propria e de terceiros, exigir o
mascaras de protecdo facial em todos os ambientes pelos funcionarios/colabois
prestadores de servigos, condéminos, visitantes e clientes/usuérios, durante todo o pe
de permanéncia no estabelecimento, salvo para pessoas com transtorno do espectro-4dutista,
com deficiéncia intelectual, com deficiéncias sensoriais ou com quaisquer outras ¢ eficiéncias
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que as impegam de fazer o uso adequado de mascara de protecdo facial, conforme declaragao
médica, que podera ser obtida por meio digital, bem como no caso de criangas com menos de
3 (trés) anos de idade; as mascaras ndo devem ser retiradas para falar e nem deslocadas para
0 queixo, pescogo, nariz, topo da cabega, etc., e quando o fizer, por equivoco, higienizar as
maos;

3. Higienizacdo das mascaras faciais: as mascaras de protecdo facial de tecido podem
ser reutilizadas, devendo, para tanto, ser higienizadas diariamente, com dgua corrente e sabao
neutro; deixar de molho em uma solugdo de agua com agua sanitaria ou outro desinfetante
equivalente entre 20 (vinte) a 30 (trinta) minutos; enxaguar bem em agua corrente para
remover residuo de desinfetante; ndo utilizar amaciantes; apds secar, passar a mascara com
ferro quente;

4. Adequada remogdo das mdscaras faciais: remover a mascara cuidadosamente pela
parte de tras, presa as orelhas ou cabeca, de forma a evitar tocar o tecido na parte frontal,
onde ha alta concentracdo de goticulas expelidas pela boca e nariz; proceder com a correta
lavagem das maos sempre antes de colocar e apés retirar a mdscara;

5. Protecdo facial acrilica (face shield): garantir o uso por todos o0s
funciondrios/colaboradores que tiverem contato direto com os clientes/usuarios, onde ndo
haja a possibilidade de distanciamento fisico recomendado ou barreira fisica recomendada; o
uso da protecdo facial acrilica deve ser realizado em conjunto com a méscara facial de
protecdo individual;

6. Disponibilizagdo aos funciondrios/colaboradores: fornecer a todos os
funcionarios/colaboradores o quantitativo suficiente de mdscaras para a troca dentro dos
intervalos recomendados;

7. Contato fisico: orientar todos os funciondrios/colaboradores e clientes/usudrios para
que evitem tocar os préprios olhos, boca e nariz e evitem contato fisico com terceiros, tais
como beijos, abracos e aperto de mao;

8. Higiene respiratdria: orientar os funciondrios/colaboradores e clientes/us
que sigam a etiqueta de higiene respiratéria em caso de tosses e espirros (cobrir
espirros com lengo descartavel, joga-lo fora imediatamente e higienizar as
sequéncia);
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9. Higienizacdo das maos: orientar a lavagem de m3os e higienizagdo com dlcool em gel
70% (setenta por cento) antes do inicio do trabalho, apés tossir, espirrar, usar o banheiro,
tocar em dinheiro, manusear alimentos cozidos, prontos ou in natura, manusear lixo,
manusear objetos de trabalho compartilhados, e antes e ap6s a colocagdo da mascara;

10. Disponibilizacdo de alcool em gel 70% (setenta por cento): disponibilizar dlcool em
gel 70% (setenta por cento) em todos os ambientes e estagdes de trabalho, para uso de
funciondrios/colaboradores e clientes/usudrios, especialmente na entrada do
estabelecimento, nos locais de pagamento e nos ambientes compartilhados, bem como em
pontos de maior circulagdo de pessoas e, se o caso, nos elevadores, escadas rolantes, escadas,
dentre outros;

11. Maquinas de cartdo: incentivar o pagamento em cartdo, evitando a manipulagao de
cédulas de dinheiro e proteger as maquinas de cartdo com filme pldstico e higienizé-las apés
cada uso;

12. Descarte de mascara: indicar aos funciondrios/colaboradores e clientes/usuarios os
locais especificos para descarte de mascaras disponibilizando lixeiras com tampa e dispositivo
que permita a abertura e o fechamento sem o uso das mdos (pedal ou outro tipo de
dispositivo, como acionamento automatico) exclusivas, identificadas (descarte exclusivo de
mdscaras) e localizadas em locais distantes dos alimentos; divulgar instrucdes de como coloca-
las e retird-las com seguranca, recomendando trocas periddicas, de acordo com as instrucoes
do fabricante e as indicacbes dos érgdos sanitdrios e de saude;

13. Material compartilhado - realizar e/ou exigir a desinfec¢do de todo material utilizado
pelos clientes/usudrios a cada troca de cliente/usuario;

14. Uniformes - recomendar que os funciondrios/colaboradores ndo retornem as suas
casas diariamente com suas roupas de trabalho, quando estes utilizarem uniforme; e

15. Promogdes e campanhas: ndo promover atividades promocionais e campanhas que
possam causar aglomeragdes nos estabelecimentos

LIMPEZA E HIGIENIZAGCAO DE AMBIEN

e
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1. Ambientes abertos e arejados: manter, sempre que possivel, os ambientes abertos e
arejados, mantendo portas e janelas abertas, para evitar o toque nas maganetas e fechaduras;

2. Limpeza: intensificar os processos de limpeza e higienizagdo em todos os ambientes
e equipamentos, incluindo piso, estacdes de trabalho, mdquinas, mesas, cadeiras,
computadores, bancos e outros equipamentos de uso comum a cada uso e, quando possivel,
ao inicio e término de cada dia, e de dreas comuns e de grande circulacdo de pessoas durante
o periodo de funcionamento;

3. Higienizacdo da lixeira e descarte do lixo: efetuar a higienizagao das lixeiras e o
descarte do lixo frequentemente e separar o lixo com potencial de contaminagao (EPI, luvas,
mascaras, etc.) e descarté-lo de forma que ndo ofereca riscos de contaminagdo e em local
isolado;

4. Lixeiras: disponibilizar lixeira com tampa e dispositivo que permita a abertura e o
fechamento sem o uso das maos (pedal ou outro tipo de dispositivo, como acionamento
automatico) identificados corretamente quanto ao residuo gerado; o profissional responsavel
pela retirada do lixo deve estar devidamente paramentado com luvas e méscara, de modo a
evitar sua contaminacao;

5. Retirada de tapetes e carpetes: retirar tapetes e carpetes, sempre que possivel,
facilitando o processo de higienizagdo; ndo sendo possivel a retirada, reforgar a limpeza e
higienizacdo destes;

6. Superficies e objetos de contato frequente: disponibilizar kits de limpeza aos
funcionérios/colaboradores e orienta-los para a higienizagdo das superficies e objetos de
contato frequente, antes e apds o seu uso, tais como botdes, interruptores de luz, maganetas,
mesas, cadeiras, bancadas, balcdes, torneiras, computadores e volantes; remover itens de uso
tipicamente compartilhado como revistas, jornais, livros, tablets ou catdlogos de informacoes
das areas de recepgdo e demais objetos de decoragdo que dificultam a higienizacao;

7. Ar condicionado: evitar o uso de ar condicionado, quando possivel; se necessaria a
utilizacdo, instalar e manter filtros e dutos limpos, além de realizar a manutengao e limp
do sistema de ar condicionado conforme a orientagdo do fabricante;

8. Higienizagdo de ambientes infectados: isolar, em caso de confirmacao de
os ambientes em que a pessoa infectada transitou até a sua higienizacao completa;
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9. Escada e escada rolante: disponibilizar dlcool em gel 70% (setenta por cento), no
término do uso, caso haja escada ou escada rolante, para higienizagdo das maos, bem como
demarcar o distanciamento a ser mantido pelos usuarios e intensificar a higienizacdo de barras
de apoio e corrimaos;

10. Banheiros: intensificar a higienizagdo de banheiros e lavatérios antes da abertura e

apds o fechamento e promover a higienizacdo e desinfec¢do ao longo do dia, a cada 3 (trés)
horas; e

11. Bebedouros: os bebedouros que exigem aproximagdo da boca para ingestdo de agua
devem ser lacrados, permitindo-se o funcionamento apenas dos dispensadores de dgua com
uso de copos; os estabelecimentos deverdo fornecer copos descartaveis aos clientes/usudrios
da atividades e funcionérios/colaboradores, sendo permitido a utilizagdo de copos ou garrafas
ndo descartaveis de uso individual.

COMUNICAGAO

1. Disseminacdo de novos processos e treinamento preventivo: definir novos processos
e protocolos e comunicar funciondrios/colaboradores e clientes/usudrios; quando aplicavel,
com a realizacdo de treinamentos e reunides, preferencialmente virtuais, sobre novos
processos e retorno ao trabalho e medidas de agdes preventivas, incluindo como identificar
sintomas, quais s30 os casos de isolamento, procedimentos de higiene pessoal e demais regras
dos protocolos, manuais, legislagdo e boas praticas a serem seguidas;

2. Cartazes informativos e folders: afixar comunicados de prevengdo a COVID-19 -
cartazes, confeccionados de material lavavel, com as principais medidas e recomendagdes,
em todos os ambientes do estabelecimento, onde haja maior fluxo de pessoas (sanitarios,
bebedouros, dreas de permanéncia e circulagdo, escadas rolantes, elevadores, cancelas de
estacionamento e outros); recomendamos a disponibilizagdo de folders impressos ou digitais;
todos os estabelecimentos devem ter afixado em local visivel na entrada a obrigatoriedade do
uso da mascara conforme Decreto Estadual n® 64.959/2020; quando aplicavel, utilizar sistema
de som para disseminagdo das comunicagdes;

3. Comunicacdo e  disseminacao de informacdo: disponibiliza
funcionarios/colaboradores e clientes/usudrios cartilha virtual explicativa com orient Pes
preventivas a serem adotadas nos ambientes de trabalho, publicos e de convivio fgs
social em todos os canais de comunicagdo do estabelecimento;
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4, Empresas parceiras: comunicar empresas parceiras quando da confirmacdo de caso
da COVID-19 em que o colaborador/prestador de servico tenha trabalhado dentro das
dependéncias da contratante ou tido contato com funciondrios/colaboradores e
clientes/usuarios da contratante; e

5. Comunicagdo com 6rgdos competentes - criar processo e estabelecer comunicagao
eficiente com o publico e os dérgdos competentes sobre informagbes, medidas e ag¢des
desenvolvidas para garantir a seguranca dos clientes/usudrios e funcionarios/colaboradores,
assim como o status de ocorréncia de casos e monitoramento de infectados.

MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

1. Acompanhamento das recomendac¢Ges atualizadas: acompanhar rigorosamente as
recomendacdes dos 6rgdos competentes para implementagdo de novas medidas, produtos
ou servigos de prevengao;

2. Aferigdo da temperatura: providenciar termdmetro sem contato para verificagdo da
temperatura corporal de todos os funciondrios/colaboradores e clientes/usuérios da
atividade, ao inicio de cada turno de trabalho e no acesso ao estabelecimento; caso seja
verificada temperatura acima de 37,52C (trinta e sete inteiros e cinco décimos graus Celsius),
bem como na presenca de sintomas gripais, orientar o afastamento e procura de servico de
salide caso necessario;

3. Sintomas gripais: orientar os funcionarios/colaboradores que apresentarem sintomas
gripais a procurar os servigos de satde;

4. Comunicagdo de casos confirmados e suspeitos: comunicar ambulatérios de saude
(empresarial) e area de RH da empresa sobre casos suspeitos e confirmados da COVID-19,
bem como informar funciondrios/colaboradores da mesma drea/equipe e clientes/usuarios
das atividades que tiveram contato proximo com os casos suspeitos ou confirmados nos

dltimos 14 (quatorze) dias;

5. Revezamento: atendimento com equipe reduzida de profissionais com a adegao ge
revezamento de funciondrios/colaboradores para diminuir o contato entre 0os MesATOSKE

deles com os clientes/usuarios;
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6. Trabalho remoto: manter, sempre que possivel, funcionarios/colaboradores
pertencentes a grupos de risco em trabalho remoto, tais como pessoas com idade acima de
60 (sessenta) anos, hipertensos, diabéticos, gestantes e imunodeprimidos;

7. Triagem de funciondrios: realizar diariamente triagem rdpida dos colaboradores,
visando identificar possiveis casos suspeitos de COVID-19 e adotar medidas de prevencao e
controle em tempo habil; e

8. Funciondrios diagnosticados com COVID-19: em casos de diagnéstico de COVID-19 em
colaborador, deverdo ser utilizados todos os meios para o mapeamento da dispersao viral e
desinfec¢do dos ambientes, incluindo a suspensdo temporaria das atividades, caso necessario.
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PROTOCOLOS ESPECIFICOS (PE)

COMERCIO, SERVICOS E ESCRITORIOS EM GERAL (este protocolo é aplicavel a
comércios de rua e lojas em geral, concessionarias e revendas de veiculos e motocicletas,
atividades imobilidrias e escritorios em geral, incluso os de atividades profissionais
regulamentadas)

1. Fornecer produtos de limpeza para os clientes higienizarem cestas e sacolas de
compras, ou higieniza-las a cada uso;

2. Todos os produtos expostos em vitrine deverdo ter sua higienizagdo realizada de
forma frequente; recomenda-se reducdo da exposi¢do de produtos sempre que possivel;

3. Os estabelecimentos de cosméticos ficam proibidos de ter mostruario exposto para
teste no local;

4, Higienizar as embalagens para transporte;

5. Priorizar reunides virtuais em escritérios, com clientes e entre a equipe;

6. Em concessiondrias e revendas de veiculos e motocicletas, promover higienizagao
interna e externa de veiculos e estacdes de trabalho a cada atendimento;

7. Em concessionarias e revendas de veiculos e motocicletas, aplicar de pelicula de
protecdo descartdvel nos veiculos e substituir a cada uso;

8. Os estandes de vendas de imdveis devem ser ventilados e recepcionistas devem
permanecer afastados das demais pessoas presentes nesses locais;

9. Visita de somente uma familia por vez a imoéveis;

10. Realizacdo de vistorias em imoveis somente quando for imprescindivel, age
todas as precaugdes de distanciamento e uso de equipamentos de protecao; e
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11. Nas visitagdes, os corretores devem portar dlcool em gel 70% (setenta por cento)
para uso proprio e disponibiliza¢do para o cliente.

SALOES DE BELEZA, BARBEARIAS, SERVICOS DE ESTETICA E DE MODIFICAGAO
CORPORAL

1. Atendimento deve ser exclusivamente com agendamento prévio, prevendo intervalo
suficiente entre marcagdes para higienizacdo completa das estagdes de atendimento e
utensilios.

2. N3o realizar mais de um servigo de forma simultdnea no mesmo cliente (manicure,
pedicure, cabeleireiro, etc.), tendo em vista o respeito ao distanciamento minimo exigido;

3. Os clientes devem usar mdscara médica durante toda a sua permanéncia no
estabelecimento, as quais devem ser fornecidas mediante esclarecimentos de medidas de
seguranca adotadas para todos que entrarem sem elas;

4. Manter nas bancadas somente os instrumentos e produtos que serdo utilizados
durante o atendimento, reduzindo, por exemplo, a quantidade de esmaltes expostos;

5. Ndo é permitida a utilizacio de acessdrios como anéis, brincos, pulseiras, gargantilhas,
relégios e colares durante a jornada de trabalho para as atividades de contato direto com o
cliente;

6. O uso de luva é obrigatério durante a realizagdo de procedimentos em que o
profissional tenha risco de exposi¢do a agentes bioldgicos (manicure, pedicure, barbeiro no
manuseio de laminas), devendo ser trocada a cada atendimento, com a realizagdo da
higienizagdo das mdos entre as trocas das luvas;

7. E obrigatério o uso de lixas, palitos, pldsticos de escalda pés e aventais desca
de uso Unico, incluindo lixas para esmaltacdo em gel; se as pingas nao forem desca
deverido ser obrigatoriamente esterilizadas;

8. A higienizagdo de bobs, presilhas, pentes, escovas, pincéis de maquiagem g
utensilios deve ser feita periodicamente, colocando-os de molho por 15 (quinze) ry
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solugdo de dgua com agua sanitdria entre dois e dois e meio por cento, enxaguar e apds
secagem, borrifar alcool 70%, a cada cliente;

9. Realizar a desinfeccdo de maquinas de corte, cabo de navalha, tesouras e demais
utensilios com uso de alcool 70% (setenta por cento) a cada cliente; cadeiras e macas de
atendimentos devem ser higienizadas a cada uso;

10. Cumprir todas as orientagdes das legislagdes vigentes e as recomendagdes sanitarias
em relacdo a esterilizacdo e ao uso adequado de instrumentais;

11. As toalhas usadas devem ser acondicionadas em cestos de roupa suja, encaminhadas
para lavagem e armazenadas em armario fechado ou em nichos/prateleiras, desde que
embaladas individualmente em embalagem plastica; as toalhas sdo de uso exclusivamente
individual;

12. A aplicagdo de maquiagem deve se restringir a produtos de uso pessoal levados pelo
cliente ou a realizagdo de fracionamento, evitando levar o pincel potencialmente
contaminado ao produto durante a aplicacdo;

13. Durante o uso de produtos aerossois, realizar aplicagdo de forma localizada,
evitando a dispersdo de particulas; durante o uso de secador de cabelo, posicionar o bocal de
forma a reduzir o direcionamento do vento e mitigar a possivel propagagao de particulas; e

14. Desestimular a permanéncia de acompanhantes dentro do estabelecimento, exceto
para clientes que necessitem acompanhamento, limitado a um acompanhante por cliente.

BARES, RESTAURANTES, LANCHONETES E SIMILARES

1. Horério de funcionamento: de acordo com o alvara tributario para servigos de retirada
(takeaway ou drive thru) e entrega (delivery).

2. 0 consumo local é permitido até as 22h00 (vinte e duas horas);

3. Consumac3o no interior do estabelecimento sera permitida somente aos clje

estiverem sentados;
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4. Adotar preferencialmente modelo de negécios mediante realizagdo prévia de
reservas, de modo a evitar aglomeragdes no local;

5. Destinar local préprio e demarcado para a espera de clientes e entregadores de
delivery que estejam aguardando a retirada dos pedidos para levar, de modo a evitar
aglomeracgdes;

6. Organizar a distribuicdo das mesas e cadeiras de forma a garantir a manutencdo do
distanciamento minimo de 2 (dois) metros entre mesas, com no maximo quatro cadeiras por
mesa, excetuadas situagoes entre familiares;

7. Impedir que os clientes modifiquem a orientacdo das mesas e das cadeiras; o0s
colaboradores poderdo fazé-lo, mas sempre garantindo a manutengdo da distancia
necessaria;

8. Os restaurantes e lanchonetes poderdo atender na modalidade a la carte, prato
executivo/prato feito ou sistema de servico no qual a montagem dos pratos é realizada
conforme solicitacdo do cliente, por colaborador devidamente paramentado, mantendo
distanciamento;

9. Os estabelecimentos que trabalham com o servigo de bufé/autosservico (self-service)
podem cobrir o expositor de alimentos com protetor elaborado com material de facil limpeza,
como vidro ou acrilico, e deverdo implementar os seguintes procedimentos obrigatdrios:

a) conduzir os clientes para higienizagdo das mdos com dlcool em gel 70% (setenta por
cento) antes de se servirem;

b) disponibilizar luvas descartaveis para os clientes e funcionarios, apos a higienizacdo
das mdos, para tocar os utensilios do bufé;

c) higienizar os utensilios utilizados na manipulagdo de alimentos frequen{ementg
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10. Os estabelecimentos que trabalham com o servico de rodizio deverdo implementar
os seguintes procedimentos obrigatérios: ndo apoiar os alimentos sobre a mesa dos clientes
para fatiar ou servir; se necessdrio, utilizar movel de apoio, como carrinhos ou mesas, a fim
de manter distanciamento adequado dos clientes com os alimentos servidos; higienizar os
utensilios e méveis frequentemente; caso utilizem também o servigo de bufé/autosservigo
(self-service) deverdo implementar os procedimentos obrigatérios para esta modalidade;

11. Ndo sera permitido o consumo de alimentos e bebidas no balcdo;

12. Manter fechados espagos comunitarios, como espagos kids, playgrounds, piscina de
bolinhas, etc;

13. Os colaboradores devem higienizar as maos antes e ap6s a manipulagdo dos
alimentos ou a qualquer interrupgdo; o uso de luvas ndo é obrigatério para manipuladores de
alimentos, sendo indicado nos casos de manipulagdo de alimentos prontos para consumo, na
auséncia de utensilios como pegadores;

14. Recomenda-se o uso de luvas descartdveis como medida de protecdo para
colaboradores durante o contato direto com utensilios utilizados pelos clientes;

15. Nos casos de colaboradores responsaveis pela realizagdo de entregas, o
estabelecimento é responsavel pelo fornecimento de mdscaras e de dlcool em gel 70%
(setenta por cento) para higienizagdo de méaos, das maquinas de cartdo e das bolsas de
transporte; no caso de entregadores das plataformas de delivery ou empresas terceirizadas,

estas sdo responsaveis pelo fornecimento de mascaras e produtos de higienizagao;

16. Higienizar mesas e cadeiras a cada troca de clientes; toalhas de mesa devem ser
repostas a cada uso, ndo podendo ser reaproveitadas de um atendimento para outro;

17. Higienizar lougas e utensilios cuidadosamente apos cada uso; etapas obrigatorias do
procedimento de higienizagdo: remog¢do de sujidades, lavagem com agua e sabgo—ou
detergente, enxague, desinfecgdo quimica com hipoclorito seguida de enxdgue fingl ou com
ilcool 70% (setenta por cento) sem necessidade de enxague; o retorno de utensilios stjqs nge
deve oferecer risco de contaminag3o aos utensilios limpos, devendo ser criado um flus

retorno dos utensilios utilizados;
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18. As lougas, talheres, guardanapos descartdveis e demais utensilios ndo devem ficar
expostos, sendo colocados a mesa somente quando for servida a refeicdo, preferencialmente
envolvidos em protegdo descartavel;

19. N3o disponibilizar galheteiros, bisnagas ou outro produto/condimento de uso
comum nas mesas; oferecer esses produtos em sachés ou porgées individualizadas enviadas
diretamente da cozinha a cada cliente;

20. Evitar o uso de cardapios fisicos, dando preferéncia para lousas, quadros ou
cardapios digitais; ndo sendo possivel, utilizar cardapios plastificados e de fécil higienizacao
apos cada uso;

21. Dar preferéncia a utilizacdo de comandas descartaveis ou eletronicas; comandas
individuais em cartdo devem ser de material que possibilite a higienizagdo apos cada uso;

22. Nas dreas de consumacio, manter portas e janelas abertas para garantir a ventilagdo
natural e evitar toque manual em puxadores e maganetas;

23. Higienizar as embalagens para transporte; e

24. As bolsas de transporte de alimentos nunca devem ser colocadas diretamente no
chdo, devido aos riscos de contaminagao.

CONDOMINIOS RESIDENCIAIS E COMERCIAIS

1. Na recepgdo ou portaria, evitar o uso de catracas de acesso; manter distanciamento
seguro entre o visitante e o recepcionista, especialmente no momento da verificagdo sobre a
liberagdo do acesso;

2. Barrar a entrada de pessoas que ndo estejam utilizando mascara de protecdo f

3. Orientar a flexibilizagdo do cumprimento de horario aos colaboradores dos escrit
e aos trabalhadores de condominios residenciais, tais como domeéstica, baby-sitter, diarist
jardineiro, entre outros, a fim de evitar horario de maior fluxo aqueles que utilizam trans

coletivo;
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4. Em condominios residenciais, informar aos moradores a necessidade de restringir o
acesso de visitantes com febre, sintomas respiratérios e/ou COVID-19;

5. Nos condominios residenciais, as areas de piscinas, quadras, saldes de festa, dreas
infantis, saldes de beleza, academias e demais dreas comuns dos condominios ficam liberadas
para uso, independente de prévio agendamento, sob orientagdo do condominio, desde que
respeitados os protocolos transversais e especificos deste documento;

6. As entregas em geral poderdo ser realizadas diretamente aos condéminos, com
acesso as areas comuns, de acordo com o regimento interno de cada condominio, desde que
as medidas de prevencao, higienizagdo e distanciamento sejam cumpridas;

7. Em condominios residenciais, é permitido o passeio com animais de estimagado
seguindo as regras internas de uso de espaco para os animais;

8. Os eventos, recepcdes e outras atividades afins realizados nos saldes de festas e
espacos de socializacdo deverdo seguir as medidas do protocolo especifico ou de acordo com
norma aprovada em assembleia.

9. As atividades de reforma, construcdo e mudanca poderdo ser realizadas, sendo
obrigatéria aos profissionais envolvidos a adogdo das medidas de prevencdo, higiene e
distanciamento preconizadas durante a permanéncia no local, de acordo com o regramento
interno de cada condominio;

10. A corretagem de iméveis pode ser realizada, com agendamento prévio, seguindo as
medidas de prevencdo, higiene e distanciamento preconizadas durante a permanéncia no
local; e

11. Quando o conddmino for testado positivo ou suspeito da Covid-19, deve o mesmo
ser orientado para a manutencgdo do isolamento domiciliar; no caso de condominio comercial,
seguir os protocolos transversais deste documento.

12. Sdo regras gerais, recomendadas para todas as dreas comuns e de lazer:

a) obrigatdria a utilizacdo de mascaras; %
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b) manutengdo do distanciamento social de, no minimo, 1,5m (um metro e cinquenta
centimetros) entre as pessoas;

c) em geral, os condominios ndo dispGem de pessoal para a fiscalizagdo da utilizagdo dos
espacos, uma boa pratica é orientar os moradores a exercerem a autofiscalizagdo, no sentido
de cumprir as regras estabelecidas;

d) estabelecer que a responsabilidade pela higienizacdo é de cada morador e deve ser
realizada antes depois do uso dos mdveis, equipamentos, brinquedos e quaisquer outros
objetos e utensilios de uso comum;

e) em funcdo da quantidade de pessoas utilizando a drea e da necessidade de
manutencdo do distanciamento social, o corpo diretivo podera estabelecer critérios para o
uso, como, por exemplo, rodizio entre moradores e agendamento;

f) recomenda-se que as dreas comuns somente sejam utilizadas por moradores do
condominio e ndo por visitantes, visando diminuir o fluxo de pessoas.

g) a conversa e os combinados sdo sempre a melhor solucdo em caso de
descumprimento das regras; contudo, esclarecer que eventuais excessos poderao se sujeitar
a aplicagdo de penalidades; e

h) além das regras de uso decorrentes dos planos de reaberturas, as demais ja
existentes, gerais e para cada area, previstas na Convencdo e no Regulamento Interno,
continuam valendo; em caso de conflito, prevalecem as do Plano Sdo Paulo, que sao
transitdrias e especiais para atender esse momento atual de pandemia.

13. Sdo regras recomendadas para o uso dos elevadores:

a) colocar cartaz explicativo da regra para manter o distanciamento social (se possivel
com adesivos sinalizadores no piso) e exigir 0 uso dos equipamentos de protecdo, como)

mascaras faciais;

b) recomenda-se a instalagdo de protegdo de botoeiras, quando possivel, ou a
frequente com o produto adequado e seguindo a orientacdo técnica do forn.cedor, a
realizacio de modo inadequado pode implicar em riscos graves tanto aos equiRamentos
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quanto aos passageiros; hd, inclusive, a possibilidade de uso de filmes/fitas bactericidas e
recursos digitais para evitar o toque das botoeiras dos elevadores;

c) a utilizagdo do elevador deve ser individual ou apenas por membros da mesma familia;
d) disponibilizagdo de dlcool gel a 70% (setenta por cento) no interior dos elevadores; e

e) usar, se possivel, a midia digital dos elevadores para prestar informacgées quanto ao
plano de contingéncia do condominio a COVID-19.

MEIOS DE HOSPEDAGEM

1. Os servicos de alimentacdo exclusivos para hdspedes poderdo adotar medidas
préprias para o setor de hospedagem em relagdo a horarios de funcionamento e atendimento
em ambientes internos, devendo, no entanto, seguir as demais regras de distanciamento,
higiene pessoal e limpeza e higienizacdo de ambientes dispostas no protocolo sanitdrio para
o setor de alimentacao;

2. Os restaurantes de estabelecimentos de hospedagem abertos ao publico externo (ndo
héspedes) deverdo seguir os protocolos especificos para bares, restaurantes e similares em
sua integralidade, incluidas limitagdes de horario e lotagdo;

3. Durante a realizacdo de “servigo de quarto”, o garcom/copeiro ndo deve acessar a
unidade do cliente, entregando a bandeja em frente a respectiva unidade habitacional;

4. Priorizar o modelo de “servico de quarto” para o café da manhd e demais refeigbes
dos héspedes;

5. Realizar reservas de horarios para as refeicoes de hospedes de acordg-e
capacidade do restaurante, de modo a evitar filas e aglomeragoes;

6. Para o servico de coffee break, deve ser adotado o modelo de kits individya
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7. Atividades ao ar livre podem ser incentivadas, desde que respeitem a distancia
minima recomendada;

8. Providenciar o afastamento de mobiliario em areas de lazer (espreguicadeiras,
esteiras, mesas etc.) e orientar aos hdspedes para que evitem aglomeragdes;

9. O funcionamento de academias de ginastica, saunas, dreas de esporte e espacos de
eventos localizados no interior dos estabelecimentos de hospedagem deve respeitar os
protocolos sanitarios das respectivas dreas;

10. Disponibilizar servigo de desinfeccdo das bagagens dos hdspedes no momento da
realizagdo do check-in;

11. Toda a equipe de front office deve higienizar as m3os antes e depois de carregar
malas e bagagens, utilizando dgua e sabdo ou, na impossibilidade, dlcool em gel 70% (setenta
por cento);

12. Estimular o autosservigo de bagagens e estacionamento, adotando os cuidados
pertinentes em caso de manutencdo dos servigcos de carregamento de bagagens e manobrista;

13. Os uniformes da equipe de governanca (equipe de higiene e lavanderia) devem ser
lavados no hotel ou em lavanderia terceirizada;

14. O cartdo-chave deve ser higienizado ao ser recebido e antes de ser reutilizado; no
checkout, recomenda-se que o recepcionista ndo pegue o cartdo da mdo do hdspede, e sim
que o hdspede o deposite em local especifico;

15. Ao final da estadia do héspede, devera ser realizada limpeza e desinfec¢do completa
do apartamento e superficies, antes da entrada de novo héspede;

16. As roupas de cama removidas deverdo ser embaladas e transportadas em saco
plasticos até o local de higienizagdo, de forma a prevenir o contato direto com colaborador

=
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17. O hoéspede deve receber informagdes sobre novos protocolos de satide, bem como
deve informar sobre sua condigdo e estado de satde, indicando se estd dentro do grupo de
risco (idosos, diabéticos, etc.) e se possui plano de salide; e

18. Em casos de suspeita de COVID-19 por héspede do meio de hospedagem,
recomenda-se a adog¢do de isolamento das dreas proximas e a permanéncia na unidade
habitacional até que possa ser realizado o atendimento pelos servigos de satde.

ACADEMIAS DE ESPORTE E GINASTICA EM GERAL (Protocolo sanitario aplicavel a
academias em geral, abertas ao publico, estudios de pilates, academias de crossfit, estudios
de ginastica funcional, estudios de danca, escolas de natagdo e de ginastica, clubes de prética
de esportes individuais ou em duplas e de artes marciais/lutas, entre outras, exceto as aulas
praticadas em equipamentos esportivos publicos ao ar livre)

1. Adotar barreira sanitdria no acesso dos alunos, promovendo higienizagdo com alcool
70% (setenta por cento) spray ou troca dos sapatos e disponibilizagdo de dlcool em gel a 70%
(setenta por cento) para higienizacdo das maos;

2. Demarcar local para uso dos alunos, de forma a respeitar um distanciamento minimo
de 1,5 metro (um metro e cinquenta centimetros) entre eles, em todos os ambientes da
academia;

3. Isolar fisicamente (com fita) equipamentos esportivos, aparelhos e/ou armarios
préximos ou aumentar o distanciamento dos aparelhos e/ou armdrios, de forma a respeitar a
distancia minima de 1,5 metro (um metro e cinquenta centimetros) entre eles; sinalizar com
cartaz;

4. Recomenda-se a suspensdo de aulas, atividades e praticas em grupo, exceto se
respeitada a ocupacdo simultidnea de 1 cliente a cada 6,00 m? (seis metros quadrados);

5 Em caso da necessidade de contato fisico durante a realizagdo dos exercicios, (@ind
que para orientagdo, realizar a correta higienizagdo das maos antes de orientar outro alung;
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6. O agendamento prévio deve ser obrigatério, observadas as limitagdes de capacidades
do estabelecimento; recomenda-se, inclusive, definir tempo maximo de permanéncia na
academia, em especial durante os horarios de pico;

7. Controlar o fluxo de utilizagdo das dreas de banho nos vestidrios, de forma a evitar
aglomeragao;

8. Saunas, hidromassagens e similares deverdo permanecer fechados;

9. Fica proibida a realizagdo de todo e qualquer tipo de disputa, prova ou competicao,
com ou sem a presenca de publico;

10. E obrigatério o uso de mascara de protegdo facial por alunos/usudrios em todas as
atividades, salvo as aquaticas;

11. N3o devera haver compartilhamento de itens pessoais;

12. Disponibilizar, nas 4reas de piscina, suportes para que cada cliente possa pendurar
sua toalha de forma individual;

13. Aulas em piscina, devem respeitar 1 (um) aluno por raia, ou no minimo o
distanciamento de grupos sugerido (6,00 m? por aluno). As atividades para criangas de 0 (zero)
a 6 (seis) anos, devem permanecer suspensas;

14. Nas areas de piscina, exigir o uso de chinelos por alunos/usuérios e colaboradores,
disponibilizando 4lcool 70% (setenta por cento) em spray para sua limpeza antes do acesso ao
ambiente;

15. Apds o término de cada atividade realizada em piscina, higienizar suas escadas
balizas e bordas;

16. Realizar higienizacdo de moveis, aparelhos, materiais esportivos, equipa
demais objetos antes e depois cada utilizacdo;
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17. Nas dreas de musculacgdo e peso livre, disponibilizar kits de limpeza (toalhas de papel
e produto especifico para higienizagcdo) em pontos estratégicos, de modo que equipamentos
de treino como colchonetes, halteres e maquinas sejam obrigatoriamente higienizados pelos
alunos/usuarios apds cada utilizacdo;

18. Nos casos de leitor digital para entrada na academia, disponibilizar recipiente de
alcool em gel 70% (setenta por cento) ao lado do ponto de acesso; recomenda-se que
alunos/usudarios tenham a opcdo de acessar a academia comunicando a recepg¢do seu nimero
de matricula ou CPF;

19. Respeitando-se os protocolos sanitarios e critérios de distanciamento descritos nos
protocolos transversais deste documento, estdo permitidas, sob responsabilidade da(o)
proprietdria(o) da academia ou estudio de danga, as aulas de danga em pares, desde que se
formem duplas entre conjuges, familiares ou pessoas que morem em uma mesma casa;

20. Orientar para que os alunos/usudrios tragam de casa, sempre que possivel,
equipamentos de uso pessoal (toalhas, colchonetes, hidratacdo);

21. O presente protocolo sanitdrio é aplicivel também as escolinhas de esportes
(futebol e outros), ténis, squash e outras préaticas esportivas;

22. Fica autorizada a caminhada e a prética de esportes individuais ou em duplas (exceto
as de artes marciais e lutas), sempre ao ar livre ou em locais arejados;

23. A prética, ou treino, de todo e qualquer esporte coletivo, entendidos como a
participacdo de 4 (quatro) ou mais pessoas, assim como as atividades que, pela sua natureza,
exijam o contato fisico, ndo sdo recomendados e ficam a critério e sob responsabilidade da
escola ou academia autorizé-los em suas dependéncias, desde que respeitados os protocolos
e especificos deste documento; e

24. Cabe ao estabelecimento a obrigacdo de divulgar e fazer cumprir o inteiro teor
Protocolo, ficando a critério de cada qual a imposigdo de normas e protocolos mais i
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ARTES MARCIAIS, LUTAS E DEFESA PESSOAL

1. Incentivar os alunos a irem vestidos com seus uniformes a fim de minimizar o uso dos
vestiarios;

2. As aulas deverdo ser baseadas em mobilidade, exercicios sem contato ou treino fisico,
como por exemplo: exercicios com boneco, drills e exercicios aerdbicos;

3. Demarcar o piso para delimitagdo do espaco, respeitando a area minima de 10m? (dez
metros quadrados) por aluno;

4. Recomenda-se que menores de 6 (seis) anos de idade ndo participem das aulas
presenciais, dada a impossibilidade de se manter o distanciamento;

5. Ndo alinhar os alunos no inicio ou final de cada aula, mantendo-os em suas posicoes
nas areas de treino;

6. Limitar os treinos a até 1 (uma) hora;

7. Os treinos devem respeitar o intervalo de 30 (trinta) minutos entre eles para a limpeza
geral e desinfec¢do de ambientes;

8. Os tatames deverdo ser higienizados antes e depois de cada treino;

9. Posicionar kits de limpeza em pontos estratégicos, para que alunos, profissionais ou
colaboradores higienizem os equipamentos (aparadores, sacos de pancada etc.) apos o uso; e

10. N&o compartilhar equipamentos de uso individual como luvas, kimonos, band
caneleiras, capacetes, etc..

P
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CLUBES SOCIAIS, RECREATIVOS E PESQUEIROS

1. Bares, restaurantes e similares que estejam alocados no interior de clubes sociais e
recreativos deverdo seguir as medidas do protocolo especifico;

2. Academias de esporte e ginastica em geral que estejam alocados no interior de clubes
sociais e recreativos deverdo seguir as medidas do protocolo especifico;

3. Deve-se evitar a verificacdo manual de documentos para identificacdo dos associados;
na utilizagdo de leitor biométrico, o mesmo devera ser higienizado apés cada uso;

4. Desde que respeitadas os protocolos transversais e especificos deste documento, fica
facultado funcionamento de quadras poliesportivas, promog¢do de atividades esportivas
coletivas, o uso de piscinas recreativas e o uso de areas comuns, a critério e sob
responsabilidade do Clube ou Associagdo, mantidas as regras de distanciamento e limitagdo a
60% (sessenta por cento) da capacidade do espago;

5. As atividades culturais e esportivas de qualquer natureza que possam gerar
aglomeracdo de pessoas ficam proibidas;

6. Equipamentos de exercicios ao ar livre, de qualquer tipo, devem ter o acesso
restringido, isolado ou proibido;

7. A realizacdo de evento de qualquer espécie, como festas, comemoracdes, encontros
festivos, churrascos etc., que implique em reunido de grupos, ainda que pequenos, ou que
possam causar concentracdo e aglomeragdo de pessoas ndo é recomendada e fica a critério e
sob responsabilidade do Clube ou Associagdo autorizar tais eventos nas suas dependéncias,
desde que respeitadas os protocolos transversais e especificos;

8. Saunas, hidromassagens e similares deverdo permanecer fechados;

9. Fica proibida a realiza¢do de disputas, provas ou competicdes, com ou sem a pres
de publico; e

/W'
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10. Adequar o hordrio de funcionamento para diminuir aglomeragbes e garantir
rotatividade dos visitantes.

PARQUES E EQUIPAMENTOS PUBLICOS

1. Ficam permitidas atividades individuais ou de pequenos grupos familiares
(caminhada, ciclismo, entre outras);

2. Atividades coletivas de qualquer natureza (culturais, esportivas e fisicas) ficam
proibidas, em especial aquelas que, por sua natureza, exijam contato fisico;

3. Para garantir a seguranca dos usudrios fica expressamente proibida a pratica,
treinamento e desenvolvimento de toda e qualquer atividade relacionada as provas de campo
do atletismo: salto em distancia, salto triplo, salto em altura, salto com vara, langamento de
disco, lancamento de dardo, langamento de martelo e arremesso de peso;

4. As areas de venda e consumo de alimentos deverdo seguir os protocolos setoriais
préprios; e

5. Suspender a utilizagdo dos chuveiros de vestidrios, mantendo apenas banheiros
abertos;

EVENTOS E RECEPCOES EM GERAL (O presente protocolo, implementado de forma
correta, servird para minimizar os riscos de contaminacdo. Entretanto, eventos e recepcoes
continuam sendo atividades de elevado risco, sendo o distanciamento social a melhor
estratégia para o enfrentamento a pandemia da COVID-19)

1. N3o é recomendada a entrada de menores de 3 (trés) anos de idade;

diretamente na residéncia do homenageado;
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3. Organizar a distribuicdo das mesas e cadeiras de forma a garantir a manutengdo do
distanciamento minimo de 2 (dois) metros entre as mesas, com no méaximo 4 (quatro) cadeiras
por mesa;

4. Determinar previamente os assentos nas mesas para convidados de uma mesma
familia, impedindo a modificacdo da orientagdo das mesas e das cadeiras;

5. Permitir consumagdo no interior do estabelecimento somente aos convidados que
estejam sentados; ndo permitir o consumo de alimentos e bebidas no balcio;

6. Servir alimentos e bebidas nas seguintes op¢des de modalidades:

a) kits individuais, em que os alimentos estejam embalados e protegidos;

b) porcdes servidas nas mesas, que serdo utilizadas por membros de uma mesma
familia;

¢) empratado;

d) servico de bufé, em que a montagem dos pratos é realizada conforme solicitacdo do
convidado; e

e) Servico de bufé/autosservigo (self-service);

7. Em todas as modalidades de servigo a equipe de trabalho devera higienizar as maos,
estar paramentada com luva descartavel, mascara de protecdo facial e acrilica (face shield);

8. Os talheres e guardanapos descartdveis deverdo ser embalados e ofertados
individualmente;

—

9. Evitar, de forma criteriosa, que alimentos e bebidas fiquem expostos sefn protegd
fisica em qualquer que seja o ambiente, incluindo as “lembrancas” ou brindes;

10. E obrigatério uso de bolo cenografico, se for o caso;
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11. No momento dos parabéns, as pessoas deverdo ser orientadas a permanecer em

suas respectivas mesas e/ou manter o distanciamento de 1,5 metro (um metro e cinquenta
centimetros);

12. Os carddpios ndo deverdo ser impressos e/ou deixados sobre as mesas dos
convidados;

13. Garantir que todas as toalhas sejam lavadas apés cada uso;

14. Disponibilizar sacos plasticos individuais para descarte ou armazenamento das
mascaras faciais dos convidados durante o consumo dos alimentos;

15. Higienizar ambiente, lougas e utensilios cuidadosamente, antes e apds cada uso;
etapas obrigatérias do procedimento de higienizagdo: remocgdo de sujidades, lavagem com
dgua e sabdo ou detergente, enxague, desinfeccdo quimica com hipoclorito seguida de
enxague final ou com dlcool 70% (setenta por cento) sem necessidade de enxague; o retorno
de utensilios sujos ndo deverd oferecer risco de contaminacdo aos utensilios limpos, devendo
ser criado um fluxo de retorno dos utensilios utilizados;

16. N3o permitir pista de danca, evitando aglomeragdo de pessoas; recomenda-se,
preferencialmente, som mecanico, DJs, transmissdo on-line e/ou videos como alternativas de
atragdo musical; e

17. Em caso de musica ao vivo, deverdo ser seguidas as seguintes recomendagdes:

a) o palco deverd estar distante 4 metros dos alimentos expostos (bufé) e dos
convidados (mesas);

b) os musicos deverdo estar distantes entre si em 1,5m (um metro e cinquenta
centimetros);

c) os musicos deverdo utilizar mascara de protecdo facial, exceto os cantfres e aqueles
que tocam instrumentos de sopro; e

d) ndo permitir pista de danga.
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ATIVIDADES RELIGIOSAS (Protocolo sanitdrio aplicavel a todas as matrizes religiosas:
templos, igrejas, batistérios e outros locais das religides cristds; mesquitas e outros locais das
religides isldmicas; salas de meditacdo, templos, mosteiros e outros locais das religiGes
budistas; sinagogas e outros locais das religides judaicas e terreiros, casas e outros locais das
religioes de matriz africana)

1. Para as atividades religiosas acima referidas sdo aplicaveis as disposi¢des especificas
descritas pelo Plano Sdo Paulo (https://www.saopaulo.sp.gov.br/wp-
content/uploads/2020/09/protocolo-atividades-religiosas-v-03.pdf); e

2. As atividades de ensino religioso deverdo seguir as diretrizes dispostas nos protocolos
setoriais do Plano Sdo Paulo para a area de educacdo (https://www.saopaulo.sp.gov.br/wp-
content/uploads/2020/06/protocolo-setorial-educacao-etapa-1.pdf).

VISITACAO DE CEMITERIOS (A reabertura dos portdes do Cemitério Municipal para
visitacGes deverd observar a adogdo das medidas seguintes)

1. Uso obrigatério de mdscaras por todos os visitantes;

2. Garantir que todos os visitantes facam uso de dlcool gel 70% (setenta por cento),
tanto na entrada como na saida do cemitério, a ser disponibilizado em local visivel no acesso
principal do Cemitério Municipal;

3. Respeitar o distanciamento minimo de 2m (dois metros) entre os visitantes;

4. Recomendar que pessoas integrantes dos grupos de risco para o COVID-19, com idade
acima de 60 (sessenta) anos, hipertensos, diabéticos, gestantes, lactantes, imunodepri
ou portadores de doengas crénicas, ndo frequentem o local neste periodo;
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6. Sugere-se que as homenagens dos familiares devem ser feitas de forma répida e,
preferencialmente, individual para favorecer o distanciamento necessario; e

7. Suspender a visitagdo caso haja a necessidade de sepultamento de caso suspeito ou
confirmado de COVID-19.

DISPOSICOES FINAIS

1. Cabe a cada estabelecimento a obrigacdo de divulgar e fazer cumprir o inteiro teor
deste Protocolo, ficando a critério de cada qual a imposi¢do de regras mais restritivas;

2. Deverdo ser respeitadas os Protocolos Transversais, sem prejuizo a aplica¢cdo dos
Protocolos Especificos acima relacionados; e

3. Casos omissos deverao seguir as orientagdes transversai iais estabelecidas
pelo Plano Sao Paulo.




